Filiale di VVercelli

Progetto

‘IPPOCRATE"

N

Consegna a domicilio medicinali
Area dell’alta Valsesia
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Filiale di VVercelli

Premessa

Si e tenuto conto di redigere un progetto tecnico che
contemplasse:

v'la necessita di garantire il Servizio in J+0;
v'le necessita operative di progetto;
v'la Privacy.
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Qualita progettata

v'Garantire un capillare servizio di consegna a domicilio
con un elevato standard di qualita;

v'Garantire la raccolta quotidiana delle prescrizioni
direttamente presso gli U.P. interessati al progetto;

v'Garantire una mirata articolazione della distribuzione
In linea con gli impegni di Poste sul territorio.
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Informazione e promozione

v’ Informativa congiunta, Poste e Comunita Montana, a tutti i Capi
Famiglia dei comuni interessati al progetto.

v" Informativa congiunta, Poste e Comunita Montana, a tutti i
medici di base del territorio valsesiano.

v Informativa a tutte le sedi comunali a cura della Comunita
Montana.

v" Informativa a tutti gli Uffici Postali a cura di Poste.
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Divisione Rete Territoriale
Direzione Commerciale

Il Ciclo operativo

UFFICIO POSTALE U.P.

Raccolta e distribuzione nei “transit- point” di
Comuni di cui all’allegato 1, VARALLO SESIA

Rete trasporti di base FARMACIA

(indicata dalla Comunita Montana)

Posteitaliane



Divisione Rete Territoriale

Direzione Commerciale

Area di progetto

Comuni interessati n: 22

Alagna, Balmuccia, Boccioleto, Campertogno, Carcoforo,
Cervatto, Civiasco, Cravagliana, Fobello, Mollia, Pila, Piode,
Rassa, Rima San Giuseppe, Rimasco, Rimella, Riva Valdobbia,
Rossa, Sabbia, Scopa, Scopello e VVocca.

Uffici Postali n° 19:

Alagna, Balmuccia, Boccioleto, Campertogno, Civiasco,
Cravagliana, Fobello, Mollia, Pila, Piode, Rassa, Rimasco, Rimella,
Riva Valdobbia, Rossa, Sabbia, Scopa, Scopello e VVocca.

Abitanti n° 4.336
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Servizio Commerciale

Modalita di raccolta

| cittadini interessati al servizio, o il Medico, sI recheranno
presso I’U.P.del proprio Comune e consegneranno la
prescrizione, inserendola nell’apposita busta, che dovra essere
compilata in ogni sua parte, disponibile presso I’Ufficio
Postale.
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Servizio Commerciale

Consegna Buste In Farmacia

L’Ufficio transit — point di Varallo Sesia, ricevuti I dispacci
“fuori sacco”, provvedera alla consegna degli stessi
direttamente alla farmacia coinvolta nel progetto, entro le
ore 15.30 della stessa giornata.
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Servizio Commerciale

Inoltro agli U.P. di destino

La farmacia consegnera all’U.P. transit-point di Varallo Sesia i
medicinali, evasi per singola prescrizione inserite In appositi
contenitori, accompagnati da apposita distinta.

L’Ufficio di Varallo Sesia provvedera ad avviare i contenitori
agli UdR di destino con la corsa di collegamento del mattino
successivo.
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Servizio Commerciale

La rete trasporti

La Rete Trasporti movimentera gli invii di progetto solo
tramite specifici contenitori.

Anche 1 contenitori, le cui caratteristiche specifiche
saranno indicate da Poste, sono forniti dalla Comunita

Montana.
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Servizio Commerciale

Attivita di consegna

L’operatore incaricato provvedera alla consegna dell’invio
contenente 1 medicinali con la prima gita utile.

La consegna, relativamente alla peculiarita dell’itinerario di gita,
avverra con carattere di priorita.

Per la consegna il Portalettere si avvarra di un apposito modello
predisposto da Poste.

Posteitalianc T



Filiale di Vercelli

Servizio Commerciale

Pagamento del TICKET

Unitamente all’invio contenente 1 medicinali, al destinatario
verra consegnato un bollettino premarcato di c/c postale,
Intestato alla farmacia coinvolta nel progetto, con
I’Indicazione della quota ticket da versare.

Il ticket dovra essere corrisposto, entro il giorno successivo,
allo sportello dell’Ufficio Postale coinvolto tramite I’apposito
bollettino di c/c postale e relativa tassa di € 1.

Poste Italiane S.p.A. non e responsabile dell’eventuale
mancato pagamento del ticket da parte del Cittadino Cliente.
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Servizio Commerciale

Gestione delle consegne Inesitate

Nel caso di temporanea assenza del destinatario, il Portalettere
emettera un apposito avviso e successivamente consegnera gli
Invii inesitati direttamente presso la sede comunale.

| ’incaricato del comune rilascera firma liberatoria.
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Servizio Commerciale

Costo della convenzione.

1° fascia fino a 5.000 abitanti complessivi
Costo annuo: €9.000,00 +I1VAal 20%
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Servizio Commerciale

Materiale di consumo

A carico della Comunita Montana

*Buste (11x23) per raccolta ed invio ricetta.

eContenitori standard medi (36x23x12) per trasporto medicinali.
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